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 فى ظـل    ،ا محقق الحدوث  مات الناتجة عن العمليات الإرهابية خطر     ز الأ عدتُ 
ا للتطـور الهائـل    ونظر،ما يشهده العالم من متغيرات وصراعات داخلية وخارجية   

فلم تعد أى دولة    ..  وآليات الإعداد والتخطيط لتلك الجرائم     ،فى تكنولوجيا المعلومات  
 لذلك فقد أصبحت تلـك  ،من عمليات إرهابية  بمعزل عن العالم الخارجي وما يشهده       

م بـه العمليـات   سا لما تترونظ ، سيج الحياة المعاصرةنا لا يتجزأ من   ءالعمليات جز 
الإرهابية من خطورة بالغة على الأمن القومى سواء من الناحيـة الاقتـصادية أو               

  . تقليدية عن الحروب اللاًن بدياهعد فى الوقت الرفإنها تُ.. ية أو الأمنيةسالسيا
 ـ ا فيجب أن يكون القائم عليه تنظيم      ،كى نكون بصدد عمل إرهابى    لو  ا إرهابي 

 ـومـن هنـا كـان لزا      .. يتبنى أيديولوجية تبرر أعمال العنف     ا علينـا معرفـة     م
التنظيمات وأهدافها التى تسعى لتحقيقها، وذلك لوضع خطة تتـسم            أيديولوجيات تلك 

يتبعها تحقيق نتائج مرضية سواء فى المواجهة       .. بالمرونة لمواجهة كافة المتغيرات   
  . أو إحكام السيطرة عقب ذلك

طلـق عليـه    يالأول  : والعمليات الإرهابية التى تواجه أجهزة الأمن نوعـان        
وهى التى ينتهى فيهـا  : العمليات الإرهابية ذات الخطوة الواحدة أو الطابع الأحادي       

 ،بى بغض النظر عن تحقيق الهدف أم لاالنشاط الإجرامى بمجرد القيام بالفعل الإرها
فالهدف من .. (كعمليات الاغتيال أو الهجوم الإرهابى باستخدام الأسلحة أو المتفجرات

س القتل وإنما إثارة حالة الرعب بين الذين مازالوا على قيد يتلك العمليات الإرهابية ل
يات الإرهابيـة   ى هو العمل  ناثوال،  ) وتصدير مشاعر الخوف والقلق للمجتمع     ،الحياة

 وهذا النوع من العمليات الإرهابية لا ينتهى فيهـا  :ذات الخطوتين أو الطابع الثنائي 
 للنشاط  دا وإنما يتبعه موقف أمنى جديد يكون امتدا       ،الفعل الإجرامى بمجرد القيام به    

  .كخطف الطائرات والأشخاص واحتجاز الرهائن.. الإجرامى السابق
 ففى الحوادث الإرهابيـة    ، نوعها لاف تختلف باخت  وإدارة الأزمات الإرهابية   

أمـا بالنـسبة للحـوادث      ..  يبرز فيها دور التفاوض والعمليـات        ،ذات الخطوتين 
 ن تعتمد فى إدارتها علـى تكـوي     ،الإرهابية ذات الخطوة الواحدة أو الطابع الأحادى      
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 ـ ل جماعى يضم كافة الجهات والتخصصات المنوط بها التعام        لفريق عم   ل مـع مث
  . لك الحوادثت

 ؛ا ما تحدث الأزمات الإرهابية حالة من الـصدمة        وغالب  ا للخـسائر    نظـر
الفادحة التى تسببها وما تتسم به أحداثها من سرعة يترتب عليها حالة مـن التـوتر               

  . زم لاتخاذ إجراءات مناسبة لمواجهتهاالذى يسببه ضيق الوقت اللا
 لابد أن تواكب التطـورات التـى        وعليه فإن آليات مواجهة الأزمات الإرهابية      

 ،تطرأ على هذا النوع من الجرائم والمتغيرات التى تشهدها الساحة الداخلية والخارجيـة            
 ومنهـا تكـوين   ،فيجب أن تعتمد تلك المواجهة على الأساليب العلمية لإدارة الأزمـات        

 ،ات المحتملـة  فريق لإدارة الأزمة يقوم باستقراء الواقع وتحليل الأحداث والتنبؤ بالتهديد         
وبالتالى اتخاذ إجراءات احترازية تحـول دون       .. وإعداد السيناريوهات والتدريب عليها     

 وتسهم فى كشف النقاب عـن مرتكبـى         ،تنفيذ التنظيمات الإرهابية لمخططاتها العدائية    
  .لى ما كان عليه قبل وقوع الحادث إع وإعادة الوض،تلك الحوادث

 الحوادث الإرهابيـة مـن سـمات عالمنـا          وتتمثل أهمية الدراسة في كون    
 لـذلك   ؛ وتلك الحوادث تعد أحد أهم الأزمات التى تواجه أجهزة الأمـن           ،المعاصر

تباع أحدث الأساليب العلمية لمكافحة ومواجهة هذا النـوع         ايجب على تلك الأجهزة     
سـلوب رد  أمنى بالمبادرة والبعـد عـن   من الأزمات بما يؤدى إلى اتسام العمل الأ      

 ـ وسـرعة تلا   ، أثناء مكافحة تلك الأزمات للحيلولة دون حدوثها       الفعل ى آثارهـا   ف
  . وضبط مرتكبيها أثناء عملية المواجهة

وباعتبار أن علوم إدارة الأزمات والكوارث أحد أهم العلوم الحديثـة التـى              
    ومبادئ تلك العلـوم أثنـاء إدارة        سس علينا تطبيق أ   اتهتم بإدارة الأزمات كان لزام 

 لما تتضمنه من استقراء للمستقبل وإعداد سيناريوهات بالأزمات         ، الإرهابية الأزمات
 ثلا المراحـل الـث    ةارد عن معرفة طرق إ    لاًفض.. المحتملة والتخطيط لمواجهتها    

 مرحلة وقوع الأزمة    -مرحلة ما قبل وقوع الأزمة      (مات المتمثلة فى    زقة بالأ لالمتع 
  . ماتزريق لإدارة الأل فلا وذلك من خ،) مرحلة ما بعد الأزمة-
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وعليه تستمد هذه الدراسة أهميتها من تطبيقها لأسـاليب إدارة المراحـل             
ث الخاصة بالأزمات بصفة عامة على الأزمات الإرهابية، سواء من حيـث            الثلا
 التـى تحـول دون      ،ل وقوع الحوادث الإرهابيـة    بها ق ذاخ ات جباءات الوا جرالإ

التى من شأنها أن تـسهم فـى         ،وقوعها اءثن أ خذت ت التىاءات  جرالإوقوعها، أو   
عد حدوث تلـك    بها  ذاخ ات جباءات الوا جرالإ بالإضافة إلى    ،ةاتحديد وضبط الجن  

 بالتنسيق مع باقى الأجهزة والهيئات بالدولة التى تـساعد علـى إعـادة              ماتزالأ
 الدراسـة   ول عن تنـا   لاًفض .. الوضع إلى ما كان عليه قبل حدوث تلك الأزمة        

التنظيمـات الإرهابيـة الموجـودة علـى الـساحة وأيـديولوجيتها            تاريخ أبرز   
 من الخطورة على أجهزة الأمن، لما تحققه مـن          لومخططاتها التى تتسم بقدر عا    

  .سائر فادحة فى الأرواح والاقتصاد القومىخ
  :وتهدف الدراسة إلى ما يلي

 ظيمـات التن وأيـديولوجيات  مرتكبيهـا  وسمات الإرهابية الجريمة على التعرف  -
 ارتكـابهم  فـى  المـستحدثة  والأسـاليب  وأهدافها التاريخية وجذورها الإرهابية
  . العدائية لعملياتهم

 الماضى تدرس الإرهابية العمليات لمكافحة مستقبلية ستراتيجيةا بناء على العمل  -
 الأخذ للاخ من وذلك ،بها التنبؤ سبق ما مواقف لمواجهة المستقبل وتستشرف

 التنبؤ على تقوم التى ماتالأز إدارة علوم أهمها ومن ،الحديثة رةالإدا بأساليب
 والقياس خارجية أم داخلية كانت سواء سابقة تاريخية تجارب باستقراء بالمستقبل

 ،لمواجهتها والتخطيط المتوقعة حداثلأل اسلفً معدة سيناريوهات وتصور ،عليها
  ..الواقع أرض على تتحققو ،التنفيذ مستحيلة نعدها كنا بأحداث فاجأن لا حتى

 ذةخمت وقرارات امسبقً معدة إرهابية لياتملع سيناريوهات نواجه أن أفضل فأيهما
 ،الوقت عنصر غطض عن ابعيد دقيقة علمية وحسابات دراسات ظل فى اسلفً

 ااعتماد ؛الاستعدادات تلك بدون نواجهها أم الإمكانيات، وقلة ،الخسائر وجسامة
  .الأزمة مواجهة فى قيادةال وشخصية خبرة على


